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COOPERATIVA SOCIALE

GESTIONE CAMERE MORTUARIE

PRESIDIO, CUSTODIA SALME
ACCOGLIENZA E
MANUTENZIONE

SETTORE B

Attivita di cooperativa sociale di tipo B

SERVIZI MULTIUTILITY



GESTIONE
CAMERE
MORTUARIE

MA.RIS. vanta
un'esperienza
pluriennale
nell’erogazione di
servizi per conto di enti
e amministrazioni
sanitarie svolti in molti
presidi del Servizio
Sanitario Nazionale

Il servizio € composto da un insieme di attivita finalizzate alla gestione delle salme a
partire dalla loro uscita dai reparti, passando per il momento di commiato dei parenti
fino alla presa in carico delle ditte scelte per I'organizzazione dei funerali.

Queste operazioni sono eseguite nel rispetto della normativa regionale vigente e del
regolamento interno in cui sono codificate le norme comportamentali ed etiche alle
quali il personale deve attenersi.

La scelta di una forte regolamentazione interna garantisce alla committenza
I’assoluta e netta distinzione dei ruoli tra il gestore delle camere e le imprese
di onoranze funebri il cui accesso e presenza sono strettamente controllati.
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SERVIZI

= PRESIDIO NOTTURNO e DIURNO

=« RITIRO SALME DAI REPARTI E TRASPORTO
ALLE CAMERE

= VESTIZIONE SALME

= CUSTODIA SALME NEL RISPETTO DEL
REGOLAMENTO DI POLIZIA MORTUARIA

= SERVIZIO ACCOGLIENZA DOLENTI
« TENUTA REGISTRI DI CAMERA MORTUARIA

« TRASFERIMENTO DELLE SALME DAL
DEPOSITO DI OSSERVAZIONE ALLA SALA
AUTOPTICA

= CONFERIMENTO AGLI UFFICI ANAGRAFE
DELLA DOCUMENTAZIONE RELATIVA AL
DECESSO

« CONTROLLO E GESTIONE DELLE SALME
SOTTOPOSTE AD AUTORITA GIUDIZIARIA

« MANUTENZIONE ORDINARIA DELLE CELLE
FRIGORIFERE

CENTRALE OPERATIVA CON SICUREZZA INTEGRATA DELLE
CAMERE MORTUARIE

La connotazione organizzativa e gestionale del servizio strutturato su base regionale si realizza nella
creazione di una sede di controllo centralizzato in funzione 24/24 ore per 365 giorni/anno presso
’Ospedale Villa Scassi di Genova, da qui avviene:
= monitoraggio costante di tutti i presidi
= coordinamento integrato dei servizi su chiamata svolti da MA.RIS.:

- recupero salme sul territorio su richiesta di direzioni sanitarie e forze dell’ordine

- servizio di prelievo e cattura di animali da affezione
= gestione chiamate e interventi di reperibilita notturna
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COOPERATIVA SOCIALE

SERVIZI CIMITERIALI

GESTIONE COMPLETA
MANUTENZIONE
E CURA

SETTORE B
Attivita di cooperativa sociale di tipo B

SERVIZI MULTIUTILITY



SERVIZI
CIMITERIALI

MA.RIS. opera al fianco
di enti locali e pubblica
amministrazione nella
gestione, manutenzione
e cura di spazi cimiteriali
e campisanti offrendo
riservatezza e
accuratezza del servizio

L’attivita di MA.RIS. copre ogni ambito
della gestione del cimitero: dagli aspetti

burocratici come la gestione

anagrafiche, la mappatura di lapidi e loculi

e la gestione  accessi fino
manutenzione edilizia e del

passando per tutte le operazioni cimiteriali
(inumazioni, esumazioni, tumulazioni,

estumulazioni, traslazioni).

La gestione fatta di pianificazione,
monitoraggio e rendicontazione costante
del servizio previene la nascita di criticita
in modo da garantire alla committenza e
alla cittadinanza le migliori condizioni di
agibilita degli spazi cimiteriali.

Data la natura dei luoghi, le attivita
vengono svolte dedicando massima
attenzione al rispetto del silenzio e del
raccoglimento dell’'utenza.



INUMAZIONE ed ESUMAZIONE

Sistemazione a terra del feretro e recupero dei
resti del defunto

TUMULAZIONE ed ESTUMULAZIONE

Sepoltura in sepolcrali, loculi, cappelle e ossari
e conseguente estrazione

TRASLAZIONE SALME

Trasferimento di salme, resti mortali o ceneri
da un posto sepolcrale a un altro

TRASPORTO e SMALTIMENTO
RIFIUTI CIMITERIALI

Con regolare autorizzazione ANGA
MANUTENZIONE AREE VERDI

Operazioni di sfalcio e diserbo del verde
cimiteriale, ripristino vialetti e aiuole

CUSTODIA e PULIZIA

Apertura, chiusura e gestione accessi, pulizia
di tutte le aree di pertinenza del camposanto

MANUTENZIONE EDILE

Opere di recupero e ripristino delle strutture
comuni

GESTIONE LUCI VOTIVE

Gestione funzionale ed economica del servizio

GESTIONE ANAGRAFICHE
Tenuta dei registri cimiteriali
MAPPATURA LAPIDI e LOCULI

Censimento e geolocalizzazione delle sedi di
sepoltura
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